
                                                                                                                                                                                                                                                                            

EJE: COMUNIDAD UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE ELABORA: EJERCICIO: 2025
FECHA DE 

ELABORACIÓN:
13/11/2024

INDICADOR
FÓRMULA

(Forma de cálculo)

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

PORCENTAJE 

INICIAL 

(Enero)

PORCENTAJE DE 

CIERRE 

(Diciembre)

Partida Monto

211 20,000.00$              

214 55.40$                     

260 220,343.14$            

291 1,955.00$                

352 1,800.00$                

Mensual 0% 100%

Calendarización, control 

en bitácoras e informes 

específicos de resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

100%

Calendarización, control 

en bitácoras e informes 

específicos de resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 224,098.14$                               

ACTIVIDAD 2.1
Mantenimiento preventivo y correctivo a las unidades que se utilizan 

en la prestación y servicios de apoyo a la comunidad

Acciones preventivas y correctivas programadas para el 

mantenimiento de bienes muebles e inmuebles para 

brindar la atención eficiente, segura y adecuada.  

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

COMPONENTE 2

Garantizando el optimo funcionamiento, conservación y rehabilitación 

de los bienes muebles e inmuebles de la Dirección de Desarrollo 

Social , a través de acciones de mantenimiento preventivo y 

correctivo, con el fin de proporcionar un entorno seguro, eficiente y 

adecuado para el desarrollo de los servicios y programas dirigidos a 

la ciudadanía, asegurando así una atención de calidad y uso 

responsable de los recursos públicos.

Acciones preventivas y correctivas programadas para el 

mantenimiento de bienes muebles e inmuebles para 

brindar la atención eficiente, segura y adecuada.  

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje Mensual 0%

PROPÓSITO 2

Ofrecer una atención y servicios que respeten y promuevan el 

bienestar integral de la ciudadanía de Puerto Vallarta, esto implica 

asegurar que la ciudadanía reciban atención en un entorno seguro, 

con trato digno y respetuoso, a la vez que se garanticen procesos 

agiles, efectivos y de alta calidad, satisfaciendo de esta manera las 

necesidades de la comunidad de manera efectiva, optimizando los 

recursos y garantizando que cada persona reciba la asistencia que 

requiere en el momento adecuado, contribuyendo así al desarrollo y 

bienestar. 

Acciones preventivas y correctivas programadas para el 

mantenimiento de bienes muebles e inmuebles para 

brindar la atención eficiente, segura y adecuada.

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje Mensual 0% 100%

Calendarización, control 

en bitácoras e informes 

específicos de resultados. 

Mensual 0% 100%

Calendarización e 

informes específicos de 

resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

100%

Calendarización e 

informes específicos de 

resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 20,055.40$                                  

ACTIVIDAD 1.1
Divulgación , socialización y promoción mediante publicidad impresa 

y digital, las actividades y eventos propios de la dirección

Acciones programadas para la divulgación, 

socialización y brigadeo de los programas y campañas  

sociales. 

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

COMPONENTE 1

A través de la divulgación, socialización, promoción y brigadeo se 

genera un aumento de la participación ciudadana así como la 

correcta difusión de los programas implementados  por parte de la 

dirección de Desarrollo Social.  

Acciones programadas para la divulgación, 

socialización y brigadeo de los programas y campañas  

sociales. 

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje Mensual 0%

REQUERIMIENTOS

PROPÓSITO 1

Aumentar la participación  social entorno a los programas y apoyos 

establecidos por la Dirección de Desarrollo Social para la población 

del municipio de Pto. Vallarta. 

Acciones programadas para la divulgación, 

socialización y brigadeo de los programas y campañas  

sociales.

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje Mensual 0% 100%

Calendarización e 

informes específicos de 

resultados. 

0% 100%

Los que se describen a 

continuación en cada uno 

de los componentes que 

conforman el presente 

POA.

Los que se describen a 

continuación en cada uno de 

los componentes que 

conforman el presente POA.

COMUNIDAD $660,070.00FIN

Reducir la desigualdad social mediante  la participación  ciudadana, 

desarrollo económico, la educación publica, la inclusión social y 

cuidado del entrono ambiental en el Mpio. De  Puerto Vallarta. 

Con los que se describen a continuación en casa uno 

de los componentes que conforman el presente POA. 
∑ Porcentaje Mensual 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA) / MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR)

DIRECCION DE CALIDAD DE VIDA Y DESARROLLO SOCIAL

RESUMEN NARRATIVO 

(Objetivos específicos)

INDICADORES PARA DESEMPEÑO

MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN
SUPUESTOS

EJE DEL PMDG

2024-2027
MONTO



INDICADOR
FÓRMULA

(Forma de cálculo)

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

PORCENTAJE 

INICIAL 

(Enero)

PORCENTAJE DE 

CIERRE 

(Diciembre)

REQUERIMIENTOS

0% 100%

Los que se describen a 

continuación en cada uno 

de los componentes que 

conforman el presente 

POA.

Los que se describen a 

continuación en cada uno de 

los componentes que 

conforman el presente POA.

COMUNIDAD $660,070.00FIN

Reducir la desigualdad social mediante  la participación  ciudadana, 

desarrollo económico, la educación publica, la inclusión social y 

cuidado del entrono ambiental en el Mpio. De  Puerto Vallarta. 

Con los que se describen a continuación en casa uno 

de los componentes que conforman el presente POA. 
∑ Porcentaje Mensual 

RESUMEN NARRATIVO 

(Objetivos específicos)

INDICADORES PARA DESEMPEÑO

MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN
SUPUESTOS

EJE DEL PMDG

2024-2027
MONTO

221 30,399.73$              

382 364,657.60$            

443 6,112.60$                

ACTIVIDAD 3.3
Contribución al bienestar alimenticio de la ciudadanía mas vulnerable 

del municipio

Recurso programado de los apoyos económicos y en 

especie para el cumplimiento del objetivo general. 

(Porcentaje de apoyos 

programadas / porcentaje 

de apoyos entregados) X 

100

Porcentaje Mensual 0% 100%

Calendarización, control 

en padrones e informes 

específicos de resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

372 12,817.51$              

375 1,929.02$                

TOTAL 660,070.00$               

100%

Calendarización, control 

en padrones e informes 

específicos de resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

ACTIVIDAD 4.2 Asistencia  para eventos sociales y culturales fuera del municipio
Porcentaje de las acciones implementadas en el 

crecimiento, desarrollo y seguridad de las personas. 

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje Mensual 0%

ACTIVIDAD 4.1
Representación ante otras instituciones fuera del municipio para los 

eventos sociales, culturales e institucionales. 

Porcentaje de las acciones implementadas en el 

crecimiento, desarrollo y seguridad de las personas. 

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje Mensual 0% 100%

Calendarización, control 

en padrones e informes 

específicos de resultados. 

0% 100%

Calendarización, control 

en padrones e informes 

específicos de resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 14,746.53$                                  COMPONENTE 4

Empoderando a los miembros de la comunidad de puerto Vallarta 

para que a través  de la capacitación, el acceso a los recursos y el 

fortalecimiento de sus capacidades productivas, logran  ser 

económicamente autónomos y sostenibles.

Porcentaje de las acciones implementadas en el 

crecimiento, desarrollo y seguridad de las personas. 

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje Mensual 

0% 100%

Calendarización, control 

en padrones e informes 

específicos de resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD PROPÓSITO 4

Facilitar el desarrollo integral y la autonomía de la comunidad de 

manera que sus miembros sean capaces de sostenerse 

económicamente a largo plazo, mejorando la calidad de vida de y 

reduciendo la dependencia de apoyos externos. 

Porcentaje de las acciones implementadas en el 

crecimiento, desarrollo y seguridad de las personas. 

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje Mensual 

Mensual 0% 100%

Calendarización, control 

en padrones e informes 

específicos de resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

100%

Calendarización, control 

en padrones e informes 

específicos de resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

ACTIVIDAD 3.2
Generación para las optimas condiciones   de establecimientos de 

enseñanza y apoyo social

Recurso programado de los apoyos económicos y en 

especie para el cumplimiento del objetivo general. 

(Porcentaje de apoyos 

programadas / porcentaje 

de apoyos entregados) X 

100

Porcentaje

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 401,169.93$                               

ACTIVIDAD 3.1
Apoyo a todas las actividades y ceremonias sociales culturales, 

patrióticas, oficiales, luctuosas

Recurso programado de los apoyos económicos y en 

especie para el cumplimiento del objetivo general. 

(Porcentaje de apoyos 

programadas / porcentaje 

de apoyos entregados) X 

100

Porcentaje Mensual 0%

COMPONENTE 3

Apoyo directo económico y en especie a instituciones, 

organizaciones educativas y de salud así como aquellas sin fines de 

lucro que o promuevan actividades y/o servicios en pro de la 

ciudadanía, así como el apoyo directo en las necesidades básicas 

para los grupos y personas mas vulnerables de la comunidad, 

fortaleciendo el bienestar social y mejorando la calidad de vida de los 

habitantes de puerto Vallarta, potencializando las iniciativas que 

beneficien a la población, especialmente aquellos en situación de 

vulnerabilidad, asegurando el  acceso a servicios esenciales, de este 

modo se fomenta la equidad, la inclusión y el desarrollo integral de la 

comunidad, contribuyendo a una sociedad mas justa y solidaria.

Recurso programado de los apoyos económicos y en 

especie para el cumplimiento del objetivo general. 

(Porcentaje de apoyos 

programadas / porcentaje 

de apoyos entregados) X 

100

Porcentaje Mensual 0% 100%

Calendarización, control 

en padrones e informes 

específicos de resultados. 

Mensual 0% 100%

Calendarización, control 

en padrones e informes 

específicos de resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

100%

Calendarización, control 

en bitácoras e informes 

específicos de resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

PROPÓSITO 3

Contribuir al desarrollo social sostenible, mejorando el bienestar de 

los ciudadanos y potencializando la capacidad de las organizaciones 

locales para brindar servicios esenciales de manera mas eficiente y 

efectiva. 

Recurso programado de los apoyos económicos y en 

especie para el cumplimiento del objetivo general. 

(Porcentaje de apoyos 

programadas / porcentaje 

de apoyos entregados) X 

100

Porcentaje

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD 

ACTIVIDAD 2.3
 Reparación, protección y mantenimiento de maquinaria y otros 

equipos internos

Acciones preventivas y correctivas programadas para el 

mantenimiento de bienes muebles e inmuebles para 

brindar la atención eficiente, segura y adecuada.  

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje Mensual 0%

ACTIVIDAD 2.2
Preservación y corrección de los muebles e inmuebles del 

departamento

Acciones preventivas y correctivas programadas para el 

mantenimiento de bienes muebles e inmuebles para 

brindar la atención eficiente, segura y adecuada.  

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje Mensual 0% 100%

Calendarización, control 

en bitácoras e informes 

específicos de resultados. 



INDICADOR
FÓRMULA

(Forma de cálculo)

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

PORCENTAJE 

INICIAL 

(Enero)

PORCENTAJE DE 

CIERRE 

(Diciembre)

REQUERIMIENTOS

0% 100%

Los que se describen a 

continuación en cada uno 

de los componentes que 

conforman el presente 

POA.

Los que se describen a 

continuación en cada uno de 

los componentes que 

conforman el presente POA.

COMUNIDAD $660,070.00FIN

Reducir la desigualdad social mediante  la participación  ciudadana, 

desarrollo económico, la educación publica, la inclusión social y 

cuidado del entrono ambiental en el Mpio. De  Puerto Vallarta. 

Con los que se describen a continuación en casa uno 

de los componentes que conforman el presente POA. 
∑ Porcentaje Mensual 

RESUMEN NARRATIVO 

(Objetivos específicos)

INDICADORES PARA DESEMPEÑO

MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN
SUPUESTOS

EJE DEL PMDG

2024-2027
MONTO

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

POR INICIAR TÉCNICO 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40%

POR INICIAR FINANCIERO

POR INICIAR TÉCNICO 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40%

POR INICIAR FINANCIERO

POR INICIAR TÉCNICO 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40%

POR INICIAR FINANCIERO

POR INICIAR TÉCNICO 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40%

POR INICIAR FINANCIERO

Vo. Bo. Responsable del programa
Nombre y Firma

4

Empoderando a los miembros de la comunidad de puerto Vallarta 

para que a través  de la capacitación, el acceso a los recursos y el 

fortalecimiento de sus capacidades productivas, logran  ser 

económicamente autónomos y sostenibles.

Vo. Bo. Enlace de la oficina responsable del programa Vo. Bo. De la Dirección de Desarrollo Institucional
Nombre y Firma Nombre y Firma 

1

A través de la divulgación, socialización, promoción y brigadeo se 

genera un aumento de la participación ciudadana así como la 

correcta difusión de los programas implementados  por parte de la 

dirección de Desarrollo Social.  

2

Garantizando el optimo funcionamiento, conservación y rehabilitación 

de los bienes muebles e inmuebles de la Dirección de Desarrollo 

Social , a través de acciones de mantenimiento preventivo y 

correctivo, con el fin de proporcionar un entorno seguro, eficiente y 

adecuado para el desarrollo de los servicios y programas dirigidos a 

la ciudadanía, asegurando así una atención de calidad y uso 

responsable de los recursos públicos.

3

Apoyo directo económico y en especie a instituciones, 

organizaciones educativas y de salud así como aquellas sin fines de 

lucro que o promuevan actividades y/o servicios en pro de la 

ciudadanía, así como el apoyo directo en las necesidades básicas 

para los grupos y personas mas vulnerables de la comunidad, 

fortaleciendo el bienestar social y mejorando la calidad de vida de los 

habitantes de puerto Vallarta, potencializando las iniciativas que 

beneficien a la población, especialmente aquellos en situación de 

vulnerabilidad, asegurando el  acceso a servicios esenciales, de este 

modo se fomenta la equidad, la inclusión y el desarrollo integral de la 

comunidad, contribuyendo a una sociedad mas justa y solidaria.

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES Y PRESUPUESTO

No. COMPONENTES ESTATUS AVANCES
2025

Mensual 0% 100%

Calendarización, control 

en padrones e informes 

específicos de resultados. 

Fenómenos naturales, 

estado de los muebles e 

inmuebles y la asignación de 

recursos. 

COMUNIDAD ACTIVIDAD 4.3

Atención y asistencia a reuniones, eventos y/o actividades 

institucionales para la consecución de los objetivos de la 

dependencia

Porcentaje de las acciones implementadas en el 

crecimiento, desarrollo y seguridad de las personas. 

(Porcentaje de acciones 

programadas / porcentaje 

de acciones realizadas) X 

100

Porcentaje



                                                                                                                                                                                                                                                                            






